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POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Todas as informações pessoais relativas aos usuários ou visitantes, que usem nossos
serviços digitais ou não, são tratadas em concordância com a Lei Geral de Proteção
de  Dados  Pessoais  -  LGPD.  Para  fins  de  prestação  dos  serviços  registrais,  nos
termos da Lei Federal n. 6.015/73 e demais normas atinentes à matéria, é necessária
a coleta e tratamento de dados pessoais, o que é expressamente autorizado pelo Art.
23,  §§4º  e  5º  da  Lei  Federal  n.  13.709  -  LGPD.  Ademais,  quando  realizamos
qualquer atividade que utiliza Dados Pessoais, como cadastros, processamentos dos
dados  para  o  desenvolvimento  do  serviço,  fazemos  isto  com  muito  respeito  e
responsabilidade e tomamos medidas técnicas e administrativas para assegurar a sua
privacidade.  Para  tanto,  desenvolvemos  uma  Política  de  Privacidade  para  cuidar
especificamente  de  Dados  Pessoais,  como  parte  integrante  do  nosso  SGPD  –
Sistema de Gestão de Privacidade e Dados e treinamentos para toda a equipe de
colaboradores.  Também estamos  constantemente  aprimorando  nossa  Política  de
Privacidade e, em nosso site,  além de encontrar esta política, você encontrará as
formas  para  entrar  em contato  conosco  e  esclarecer  quaisquer  dúvidas  sobre  a
Privacidade  de  Dados  Pessoais.  Com  a  publicação  da  LGPD  –  Lei  Geral  de
Proteção de Dados, surgiram novos conceitos e definições que norteiam a forma
como  os  Dados  Pessoais  devem  ser  tratados  pelas  organizações.  Assim,
descrevemos a seguir estes conceitos e definições importantes, bem como outros
detalhes da nossa Política de Privacidade e como adequamos nossa serventia para
atender  às  leis  vigentes.  Para  poder  prover  nossos  serviços,  nós  coletamos seus
Dados Pessoais cujo tipo de dado se propõe a cumprir um objetivo específico. A
definição de quais dados coletamos, respeita as necessidades mínimas e legítimas de
cada  serviço,  que  vão  desde  cadastros,  atividades  administrativas,  financeiras,
geração de relatórios, geração de informações para atendimento a órgãos públicos,
fiscais, jurídicos, no âmbito municipal, estadual e federal. Estes dados podem ser
coletados  através  de  documentos  entregues  por  você,  como,  por  exemplo,
documentos  originais  emitidos  por  outras  empresas  ou  órgão  públicos,  cópias
impressas  de documentos pessoais,  informações suas  para  contato e  emissão de
boletos  bancários,  entre  outros.  Também,  estes  dados  podem ser  coletados  por
formulários  eletrônicos,  sistemas  remotos,  páginas  da  Web,  ou  qualquer  outro
sistema digital de coleta de dados. A manutenção, seja de um documento impresso
ou digital, depende de cada atividade em que este deve ser tratado, sendo que em
alguns  casos  as  leis  relacionadas  podem nos  obrigar  a  manter  dados  de  forma
perene.  Também,  dados  pessoais  poderão  ser  mantidos  sob  nossa  custódia  por
tempo indeterminado, armazenados em sistemas apropriados, e seguindo todos os
critérios  de  Segurança  da  Informação,  nas  seguintes  circunstâncias:  a)  para  o
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cumprimento de novas obrigações legais em fase de elaboração; b) para atender aos
critérios de Segurança da Informação constantes em nosso Sistema de Gestão de
Segurança da Informação; c) para combater ações de fraudes ou corrupção; d) para
assegurar  outras  situações  não  previstas  e  que  julgarmos  serem de  interesse  do
Titular a recuperação dos seus dados pessoais, sendo assim legítimo interesse. Para
os dados pessoais, utilizados para efeito de cadastros ou demais serviços internos
que não demandem atividades registrais, os direitos dos usuários são os expressos
abaixo: a) Obter a Confirmação e Acesso a uma cópia dos seus Dados Pessoais
existentes  em nossos  sistemas,  bem com solicitar  informações sobre com quem
compartilhamos  seus  Dados  Pessoais.  b)  Solicitar  Correção  ou  Atualização  dos
Dados Pessoais, de forma a mantê-los precisos. c) Solicitar a Eliminação de Dados
Pessoais  que  não  sejam  mais  necessários  para  o  cumprimento  dos  serviços
contratados conosco ou para o cumprimento de questões legais. Em certos casos,
alguns dados poderão ser Anonimizados, ou seja, serão alterados de tal forma que
não  mais  identifiquem  você.  Em  outros  casos,  informaremos  sobre  a
impossibilidade de eliminação dos dados pessoais  em razão de cumprimento de
obrigação legal;  d)  Você  ainda  poderá  opor-se  ao  tratamento de  algum de  seus
Dados Pessoais desde que estes dados não atendam a um legítimo interesse ou não
atendam a alguma necessidade legal ou contratual. Na condição de Controlador, nós
cuidamos dos seus Dados Pessoais, e das crianças e adolescentes que você seja o
responsável legal, com responsabilidade e utilizamos somente para fins de prestação
dos nossos Serviços. Além desta política, adotamos conceituadas técnicas e boas
práticas  de  segurança  e  governança,  incluindo  o  uso  de  criptografia  e  outros
sistemas de prevenção de incidentes, ações educativas, mecanismos de supervisão,
monitoramento e procedimentos para mitigar riscos e outros aspectos relacionados
à Segurança da Informação, tudo com o objetivo de proteger seus Dados Pessoais.
Embora todas estas ações, a segurança da informação não depende exclusivamente
de nossas ações: acesso ou uso não autorizado das suas contas em serviços diversos
de Internet, falhas dos dispositivos, programas e antivírus desatualizados, os quais
não  estão  sob  o  nosso  controle,  entre  outros  fatores,  podem  comprometer  a
segurança  dos  seus  Dados  Pessoais.  Portanto,  a  sua  atuação preventiva,  postura
cuidadosa e conduta no sentido de manter todos os seus logins e senhas de forma
confidencial, também é de extrema importância para manter um ambiente seguro.
Se você acredita que seus Dados Pessoais foram utilizados de forma incompatível
com esta Política de Privacidade ou com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais,
ou mesmo se você tiver dúvidas sobre o tratamento de seus Dados Pessoais ou
exercício de seus direitos, bem como comentários e sugestões sobre esta política,
entre em contato conosco pelo endereço eletrônico assai_ri@hotmail.com.
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